
ACTA DE REUNION 
 

 

 

TEMA:  ACLARACION DE CUENTAS Y LIQUIDACIÓN DE CONTRATOS. 

         

Fecha:  27/07/2023 Hora:  10:30 am 
Lugar o 
forma de 
reunión:  

Microsoft 
Teams    

Ciudad: Cartagena 

Modalidad: Capacitación   Entrenamiento   Reunión X   

 
 

OBJETIVO DE LA REUNIÓN: Llevar a cabo de forma virtual, aclaración, conciliación de cartera a 
corte 30/06/2023, entre: 
 
 
LUISA MATUTE ROMERO: MUTUAL SER 
 
 
 
DESARROLLO DE LA REUNIÓN: 
 
Siendo la hora 10:30 AM del día 27/07/2023, se inicia Reunión Virtual en la plataforma Microsoft 
Teams, con los siguientes funcionarios:    
 
LUISA MATUTE ROMERO: MUTUAL SER 
 

VANESA VILLARREAL: COORDINADORA DE CARTERA- CLINICA LA ERMITA DE 
CARTAGENA S.A.S 

VICTOR PARDO: PROFESIONAL DE CARTERA- CLINICA LA ERMITA DE CARTAGENA S.A.S 

Se establecen los siguientes puntos. 
 
1- Se realizó análisis de los servicios prestados y radicados por el prestador con corte a 31/06/2023 

y se evidencian los siguientes hallazgos: 
 

 
 
 
 

VALOR REPORTADO 1.683.289.266,00$       

CANASTA COVID 18.878.856,00$            

NO RADICADO 516.062.433,00$          

DEVUELTA 21.661,00$                   

GLOSA LEGALIZADA 20.490.571,00$            

MAYOR VALOR COBRADO 100.800,00$                 

CANCELADO 359.987.407,00$          

SALDO A FAVOR DEL PRESTADOR 767.747.538,00$          
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1. De las facturas relacionadas como NO RADICADAS (359), prestador envía diligenciado 

formato de facturas no radicadas por autorización con 142 facturas ($146.330.774,40) para 
gestión de la EPS y se remiten al área de autorizaciones. De igual manera la IPS solicita 
mesa de trabajo para poder subsanar las inconsistencias que manifiesta se han venido 
presentando al momento de gestionar las mismas. 

2. Las 217 facturas no radicadas por ($327.027.418) prestador emitirá cuales va a acreditar y 
cuales soportará radicación. 

3. De las facturas relacionadas como GLOSAS LEGALIZADAS las facturas CECF12746, 
CECF21045, CECF20702, serán soportadas puesto que el prestador no encuentra actas 
donde evidencia haber aceptado estos valores. 

 
COMPROMISOS  
 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA DE COMPROMISOS 

   

   

 
ASISTENTES 
 

NOMBRE CARGO ENTIDAD FIRMA Y/O IMAGEN 
SOPORTE DE REUNION 

LUISA MATUTE 
ROMERO 

ANALISTA DE 
CUENTAS POR PAGAR 

MUTUAL SER 
 
 

 
 
 

VANESA 
VILLARREAL:  

 

COORDINADORA DE 
CARTERA 

CLINICA LA ERMITA 
DE CARTAGENA S.A.S 

 

VICTOR PARDO:  

 

PROFESIONAL DE 
CARTERA 

CLINICA LA ERMITA 
DE CARTAGENA S.A.S 

 

 
 
 
 



ACTA DE REUNION 
 

 

 
 

 


